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A Sylphen

A Flexible Unternehmen

A Dienste

A Geschaftsprozesse

A Herausforderungen fiir KMUs
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Standiger Wandel jéy[f/tgn

Kundenanspriche

Qualitatsanforderung

Mitbewerber

komplexere Produkte komplexe IT

Kostendruck



Flexibilitat y[p%n
A Flexibilitat:
Einbindung von neuen Partnern,

neuen Produkten,
neue Lieferanten

A Flexibilitat heiRt Kostensenkung und Aufbau
neuer Geschaftsmaoglichkeiten

A Flexibilitat ist der Innovations-Faktor

AIT:

vom Technologie-Lieferant
zum Business-Enabler
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